
Единая социальная карта Свердловской области

Цифровая интеграция – примеры «Уралочки»



Вариативность  интеграции и 

оформления 

• Оформление банковских и 
нефинансовых карт в МФЦ 

• Оформление нефинансовых карт в 
управлениях социальной защиты

• Дистанционное оформление 
нефинансовых карт и получение в 
отделениях Почты России

• Дистанционный предзаказ для 
получении карты в пунктах выдачи

Нефинансовая ЕСК 

ЕСК Банка

• Оформление ЕСК в 8 Банках

Более  2 000 точек выдачи карт



БАНК СИНАРА
2020 г.

БАНК ВТБ
2022 г.

ПОЧТА БАНК
2021 г.

СОВКОМБАНК
2023 г.

УБРИР
2023 г.

ПАО 
СБЕРБАНК

2023 г.

РОССЕЛЬХОЗБАНК
2023 г.

ГАЗПРОМБАНК
2023 г.

Банки партнеры

1 Визит

В отделение банка-
партнера / МФЦ

15 Минут

Время оформления и 
выдачи карты

0 Рублей

Оформление и 
обслуживание карты



Дистанционное оформление - МФЦ

• Авторизация через личный кабинет с 
использованием портала Госуслуг

• Гражданин проверяет свои данные и 
отправляет заявку на оформление ЕСК

• Гражданину предлагают выбрать отделение 
МФЦ для получения карты 

• При посещении отделения МФЦ, гражданин 
сканирует Qr-код ЕСК через мобильное 
приложение и происходит активация карты



Дистанционное оформление - Почта

• Авторизация через личный кабинет с 
использованием портала Госуслуг

• Гражаднин проверяет свои данные и 
отправляет заявку на оформление ЕСК 

• Гражданину предлагают заполнить адрес 
для получения письма с ЕСК 

• При получении карты письмом, гражданин 
сканирует Qr-код ЕСК через мобильное 
приложение и происходит активация карты



ЕСК для ребенка - мультиаккаунт

• Авторизация через личный кабинет с 
использованием портала Госуслуг

• Привязка и объединение карт в 
мультиаккаунты 

• Пользователь-родитель инициирующий 
объединение получает доступ к личному 
кабинету ребенка

• При необходимости, возможно отказаться 
от связки аккаунтов 



Дистанционный предзаказ у партнера

• Авторизация через личный кабинет с 
использованием портала Госуслуг

• Гражаднин проверяет свои данные и 
отправляет заявку на оформление ЕСК 

• Гражданину предлагается выбрать пункт 
выдачи 

• Гражданин может получить карту в 
выбранном пункте выдачи за несколько 
минут 



Оформление на автовокзале

1 200 
карт

2023

2024
2025

1400
карт 1300

карт

Автовокзал является пунктом 
выдачи нефинансовых карт 

Между пунктами выдачи и 
Оператором проекта налажен 
инфообмен по защищенным 

каналам связи 

3500
карт

2026



Оформление в управлениях соцзащиты

Обеспечение картами детей 
инвалидов

7 тыс.
карт*

*общее количество оформленных карт сотрудниками управлений соцзащиты с 2024 года

Принцип одного окна – 
обратился за льготой –получил 

ЕСК

27 отделений на территории 
региона



Привлечение волонтеров  

• Стимулирование волонтерского 
движения на территории региона

• Волонтеры после отработанных часов и 
совершения добрых дел на портале 
Добро.рф могут получить ценные 
товары/услуги от партнеров ЕСК 

• В зависимости от статуса волонтера 
конвертация часов в баллы может 
меняться 

Интеграция с Добро.рф



Магазин поощрений 

• Широкий ассортимент 
товаров/сувениров от партнеров 
проекта 



Первые волонтеры 
В мобильном 
приложении 
держатели 
«Уралочки» 

самостоятельно 
могут ознакомится 
с наличием у них 

баллов. А на 
смартфонах в  точке 

выдачи партнер 
«валидирует»  

баллы и передает 
призы волонтерам



750 тыс.
держателей 

по состоянию на конец декабря
2025 года

65 % 
среднее значение ежегодного 
прироста держателей ЕСК за 

последние 3 года

Количество держателей

2020 2021 2022 2023

9 
тыс.

130 
тыс.

253
тыс.

450
тыс.

588
тыс.

2024



Ведерников 
Павел Юрьевич
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